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18 de outubro

Alexandre Figueira Rodrigues

Diretor-Geral

SENAI – Departamento Nacional

Formado em Engenharia Têxtil e Pedagogia, com pós-graduação pela
Universidade do Estado da carolina do Norte, Estados Unidos.

Sua grande experiência profissional inclui, além de consultorias técnicas a
diversas empresas e publicação de artigos em revistas têxteis nacionais e
estrangeiras, 26 anos de serviços prestados ao SENAI, onde já foi docente,
diretor administrativo e diretor-geral do SENAI/CETIQT.

Paulo Roberto Krahe

Diretor Executivo

CIET – Centro Internacional para Educação, Trabalho e
Transferência de Tecnologia

Formado em Engenharia, com doutorado pela Sheffield
University, da Inglaterra.

Com uma ampla experiência profissional, trabalhou como pesquisador,
exercendo cargos de direção na Escola de Minas de Paris, FINEP, CNPq e
Instituto Nacional de Metrologia. Prestou consultoria à ONU e ao BIRD e
atuou na iniciativa privada, na comercialização de projetos de engenharia na
Europa e Oriente Médio. Participou da concepção do projeto SENAI/CIET, o
qual coordena desde o início de sua implantação.

Charles Goldfinger, Bélgica

Conselheiro da Comunidade Européia

Global Electronic Finance Management S.A.

Charles Goldfinger é um consultor internacional, com base
em Bruxelas, nas áreas de estratégia corporativa e de
política econômica, com experiência particular em Serviços Financeiros e
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Informação Tecnológica.

Goldfinger é conselheiro da Comunidade Européia nos aspectos financeiros
de comércio eletrônico e preside um Grupo de Trabalho sobre Assuntos
Financeiros (www.ispo.cec.be/fiwg).

Entre julho de 1988 e janeiro de 1995, Goldfinger foi conselheiro do Ministro
Belga de Finanças, Philippe Maystadt, nas reformas dos mercados de
seguros. De março de 1992 a novembro de 1993, Goldfinger foi consultor do
principal executivo da Belgacom, operadora de telecomunicações da
Bélgica, em assuntos importantes, tais como: telefonia móvel, redes de valor
agregado, alianças internacionais e privatização.

De setembro de 1983 a abril de 1987, Goldfinger foi Diretor de Planejamento
de Produto da SWIFT, líder internacional de redes de transferência de
fundos interbancários. De 1975 a 1980, Goldfinger trabalhou no Banco
Mundial (Washington D.C.), com responsabilidade para projetos na América
Latina e Leste africano.

Goldfinger publicou três livros:

"On the future of work – Travail et hors-travail: vers une societé
fluide", Editions Odile Jacob, setembro 1998;

"On the Intangible Economy – L’utile et le futile, l’économie de
l’immatériel", Editions Odile Jacob, Paris, setembro 1994; e

"On international finance – La géofinance", Seuil, Paris, setembro
1986.

Goldfinger têm artigos seus publicados regularmente em jornais e revistas
franceses nas áreas de economia e finanças. Também participou de
inúmeras palestras e seminários em organizações tais como: World
Economic Forum (Davos), Banco Mundial, Eurostat, Management Center
Europe, IBM Education Centre (La Hulpe) e Instituto de Ciências Políticas de
Paris.

De nacionalidade francesa, Goldfinger possui formação em Arquitetura pela
Escola de Belas Artes de Paris e Ph.D em Economia para Universidade da
Califórnia, Berkeley.

Nascido em 1946, Goldfinger é casado e tem um filho.

Paul Strassmann, Estados Unidos

Fundador e Principal Executivo

Software Testing Assurance

A carreira de Paul A. Strassmann inclui serviços como
executivo chefe de sistemas de informação (1956/1978;
1990-1999), vice-presidente de planejamento estratégico para escritório de
automação (1978-1985) e consultor de sistemas de informação (1986-1990;
1993-1999).
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Em Março de 1991, Strassmann foi indicado para uma nova posição criada,
a de Diretor de Defesa da Informação, como principal representante
assistente da Secretaria de Defesa para Comando, Controle, Comunicação
e Inteligência. Foi responsável pela organização e gerência do Programa de
Gestão de Informação Coletiva (CIM) do Departamento de Defesa dos
Estados Unidos, que incluiu uma redução de US$ 35 bilhões em custos e
um programa de engenharia de negócios para a defesa da infra-estrutura de
informação.

Strassmann teve ação direta e supervisão orçamentária pelos gastos em
tecnologia de informação, que somam cifras superiores a US$ 10 bilhões.
Recebeu a Medalha da Defesa por Distintos Serviços Públicos – a mais alta
condecoração de cidadania do Departamento de Defesa.

Strassmann é o fundador, presidente e executivo chefe da Software Testing
Assurance Corporation. É presidente da The Information Economics Press e
presidente do conselho da Method Software. Ele continua lecionando como
professor adjunto da School Information Warfare, na Universidade de
Defesa Nacional, em Washington, e também como professor adjunto em
Sistemas de Engenharia na Academia Militar dos Estados Unidos, em West
Point.

Autor de livros, palestrante e consultor internacional para empresas tais
como: AT&T, Citicorp, Digital Equipment, General Eletric, GM, IBM, Shell
Oil, Sun Microsystems, e Texas Instruments.

Marcos Cavalcanti

Professor

COPPE/UFRJ

Marcos Cavalcanti é doutor em Informática pela Université de Paris XI,
professor adjunto na área de Inovação Tecnológica e Organização Industrial
do Programa de Engenharia de Produção do (ITOI/COPPE) da Universidade
Federal do Rio de Janeiro.

Coordena a COMPETE.NET - Rede Cooperativa de Pesquisa em Gestão do
Conhecimento e Inteligência Empresarial e o CRIE - Centro de Referência
em Inteligência Empresarial.

19 de outubro

David Smith, Estados Unidos

Diretor de Pesquisa

Institute for Knowledge Management, IBM Consulting

Na sua função, David é responsável pela liderança de contratos de clientes
externos na área de conhecimento, bem como pelo desenvolvimento de
Capital Intelectual em Gestão do Conhecimento.
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Sua pesquisa e áreas de estudo incluem transferência de conhecimento, o
papel da multimídia nas áreas de conhecimento e aprendizagem e a
convergência das práticas de conhecimento em grupos e Internet.

Annie Brooking, Inglaterra

Diretora Executiva e Fundadora

The Technology Broker Inc.

Annie Brooking trabalhou em empresas de alta tecnologia por mais de 25
anos. Ela é reconhecida nas áreas de marketing tácito e estratégico, gestão,
planejamento estratégico, tecnologia e capital intelectual. Brooking possuiu
cargos executivo e de gerência na Sun Microsystems Inc. e na Symbolics
Inc., ambas nos Estados Unidos, além de ter grande experiência em
consultoria internacional, seja em empresas iniciantes, seja em grandes
corporações, nas áreas de gestão e assuntos técnicos.

Brooking fundou e gerenciou o primeiro Centro Europeu de Pesquisa em
Inteligência Artificial e de Consultoria Industrial, "The Knowledge Based
Systems Centre", no Reino Unido. Também atuou como consultora para a
Comunidade Econômica Européia, em Bruxelas, no processamento de
informações avançadas, por doze anos. Como conseqüência, em 1983, ela
desenhou o primeiro projeto bem sucedido de informações avançadas,
ESPIRIT, uma metodologia para o desenho de sistemas baseados em
conhecimento.

Brooking tem feito palestras pelo mundo todo, seja para empresas, com
grandes audiências, seja em instituições acadêmicas, para platéias seletas,
nos seguintes tópicos: gestão, ciência da computação e alta tecnologia.
Durante seus primeiros anos de carreira, ela trabalhou como acadêmica,
ocupando uma variedade de postos de aprendizagem no South Bank e na
Universidade de Brunel.

Brooking é co-autora de dois livros sobre inteligência artificial e numerosos
artigos em Inteligência Administrativa e Tópicos de Inovação. Ela é autora
de dois livros: "Intellectual Capital: Core Asset for Third Millennium
Enterprises", publicado pela International Thomson Publisher, em maio de
1996; e "Corporate Memory: Strategies for Knowledge Management",
também publicado pela Thomson, em outubro de 1998.

A grande experiência de Brooking e de seus contatos pelo mundo deram a
ela uma enorme capacidade de prever e de mostrar como as indústrias
podem maximizar o uso de tecnologias para aumento de seus lucros.

Brooking possui pós-graduação em Ciência da Computação pela
Universidade de Brunel, na Inglaterra, e já morou em Malta, Austrália e
Estados Unidos.

José Lima de Andrade Neto

Superintedente de Recursos Humanos
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Petrobras

Engenheiro Químico, com curso de especialização em Engenharia de
Petróleo, na Petrobras. Mestre em Engenharia de Petróleo, pela Colorado
School of Mines. Ingressou na Petrobras em 1978, onde exerceu diversas
atividades ligadas ao desenvolvimento de pessoas: foi professor,
coordenador e chefe do Centro de Desenvolvimento Norte-Nordeste, em
Salvador. No período de fevereiro de 1993 a agosto de 1995 foi
Superintendente-Adjunto de Recursos Humanos. Atualmente exerce a
função de Sperintendente de Recursos Humanos na Petrobras.

Fernando Flávio Pacheco

Professor

PUC / PR

Professor do Centro de Ciências Sociais Aplicadas e
coordenador do curso de Pós-graduação em Gestão Estratégica do
Conhecimento e Inteligência Empresarial da Pontíficia Universidade Católica
do Paraná.
Já atuou como consultor do CITPAR, como coordenador do Programa de
Informação em Ciência e Tecnologia do Conselho Estadual de Ciência e
Tecnologia, TECPAR.
Engenharia Civil por formação, possui doutorado em Ciência da Informação
pela Universidade de Aix-Marseille III.

Paulo Mattos de Lemos

Vice-presidente Executivo

OPP Petroquímica

Vem atuando nos últimos 8 anos no setor Petroquímico, com
Desenvolvimento de Negócios da ODEBRECHT QUÍMICA e como Diretor
da UNIPAR – União de Indústrias Petroquímicas. Atualmente, ocupa o cargo
de Vice Presidente Executivo da OPP PETROQUÍMICA, e é o responsável
pelo Desenvolvimento Tecnológico, Planejamento e Tecnologia da
Informação.
Foi professor da Escola de Administração da UFBA, da COPPEAD/UFRJ e
da COPPE/UFRJ.
Engenheiro Mecânico por formação, possui Ph.D. em
“Engineering-Economic Systems”, pela Stanford University.

20 de outubro

Leif Edvinsson, Suécia

Vice-presidente e Diretor Corporativo

Intellectual Capital & Skandia Future Centers
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Edvinsson é um dos grandes especialistas mundiais em
Capital Intelectual. Foi Conselheiro Especial para serviços de comércio do
Ministério Sueco para Assuntos Exteriores. Foi Assessor do Centro
Internacional de Comércio das Nações Unidas e foi co-fundador da Coalisão
Sueca de Serviços Industriais.

Edvinsson é co-autor do livro sobre Capital Intelectual, "Realizing your
company’s true value by finding its hidden brainpower". Leif Edvinsson
recebeu o Prêmio "Brain of the Year", em 1998.

Verna Allee, Estados Unidos

Consultora e Presidente

Integral Performance Group

Verna Allee é uma presença constante em conferências
norte-americanas e internacionais. Ela foi membro do
Comitê Executivo do Grupo de Interesse Especial de
"Learning Organization" da ASTD (Sociedade Americana de Treinamento e
Desenvolvimento). Allee também foi a principal responsável pelo
desenvolvimento do HoloMappingTM e do Value Network AnalysisTM,
processos para compreensão de sistemas complexos, além de ser
especialista nas melhores práticas de benchmarking e em pesquisas
globais.

Os livros e artigos de Allee são publicados internacionalmente. Ela é
co-editora de "Elegant Solutions: The Power of Systems Thinking" com John
Renesh, da New Leaders Press. Ela co-autora de um guia de ferramentas
de qualidade, The Quality Tools MatrixTM, com Kathryn Alexander.

Allee possui formação pelas Universidade de Berkeley e pela JFK
University.

Vania Maria Rodrigues Hermes de Araújo

Coordenadora do Núcleo de informação

CIET – Centro Internacional para Educação, Trabalho e
Transferência de Tecnologia

Formada em Química, com mestrado em Ciência da Informação e doutorado
em Comunicação e Cultura, pela Universidade Federal do Rio de Janeiro.
Tem especialização em Administração de Ciência e Tecnologia e
Informação Industrial.

Com ampla experiência profissional, trabalhou em órgãos governamentais,
na iniciativa privada e na área internacional, tanto em pesquisa, docência,
planejamento, gestão quanto em consultoria. Atua como Coordenadora do
Núcleo de Informação do CIET-SENAI/DN.
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Hubert – Sain-Onge, Canadá

Vice-presidente Sênior

CLARICA

Como Vice-presidente Sênior, Capacidades Estratégicas do
Grupo Mutual, Saint-Onge é responsável pela integração
estratégica de planos de negócios em sistemas de gestão de pessoal,
fazendo uso de arquitetura tecnológica e infra-estrutura. Um dos
elementos-chave de seu mandato é alavancar os negócios das empresas
através de aplicação sistemática dos princípios de Knowledge Management
e de Learning Organization. Saint-Onge foi, anteriormente, Vice-presidente
do Canadian Imperial Bank of Commerce (CIBC), atuando na área de
Organização de Aprendizado e Desenvolvimento de Lideranças. Sain-Onge
foi para o CIBC, vindo da Shell Canadá, onde trabalhou tanto em unidades
de negócios quanto em níveis corporativos.

Seu trabalho, nos últimos vinte anos, sempre em grandes empresas, está
baseado no desenvolvimento do máximo potencial dos valores e das
capacidades humanas.

Hubert Saint-Onge possui Honours BA em Ciência Política pela
Universidade de York e um MA em Ciência Política, com especialização em
Integração Econômica Internacional.

Hugo B. Resende

Gerente de Desenvolvimento Tecnológico

EMBRAER

Formado em Engenharia Aeronáutica (1985), e Mestrado na mesma área
(1987), pelo Instituto Tecnológico de Aeronáutica, Sao José dos Campos,
SP. Doutorado em Engenharia Aeronáutica (1992) pela Stanford University,
CA, EUA. 
Atuaçao como engenheiro de aeroelasticidade na Embraer de 1986 até
1997. Atuaçao na área de Desenvolvimento Tecnológico(DT)/Engenharia de
1995 até 1997. Gerente de DT desde 1998, sendo que DT está
principalmente relacionado a realizar uma Gestao Estratégica da
Tecnologia, que de forma resumida significa identificar necessidades,
priorizar essas necessidades e desenvolver projetos em Tecnologias
Estratégicas.

Gilda Massari

Chefe da Divisão de Informação Tecnológica

Instituto Nacional de Tecnologia

Forte atuação na implantação e coordenação de sistemas de informação
tecnológica. Possui vivência em intercâmbio e coordenação de projetos
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cooperativos internacionais e ampla experiência na prestação de serviços
de informação para empresas e implementação e coordenação de cursos de
pós-graduação.
Coordenadora Técnica do Curso de Especialização em Inteligência
Competitiva, Coordenadora de Núcleo Regional de Informação do Rio de
Janeiro e Professora dos Cursos de Pós-Gradução: Inteligência Competitiva
e Gestão Empresarial e Tecnológica do Complexo Químico.
Bibliotecária por formação, possui DEA (Diplome d`Etudes Approfondis) -
Veille Technologique / Intelligence Compétitive, pela Université Aix-Marseille
III, França.

Marcus Carvalho Fonseca

Coordenador da Unidade de Conhecimento Tecnologia
Industrial – COTIN

SENAI – Departamento Nacional

Formado em Engenharia Química pela Universidade Federal do Rio de
Janeiro, tem mestrado em Ciências pela COPPE/UFRJ e especialização em
Gestão de Recursos Humanos pela Fundação Getúlio Vargas.

Há 23 anos no mercado de trabalho, possui uma ampla experiência
profissional como pesquisador e docente, além de atuação nas empresas
Salgema, Petroflex e SENAI-DN.

Atual Coordenador da Unidade de Conhecimento Tecnologia Industrial –
COTIN.

21 de outubro

Murillo Cesar de Mello Brandão

Gerente da Divisão de Desenvolvimento de Recursos
Humanos

Petrobras

Engenheiro Mecânico, com curso de especialização em Inspeção de
Equipamentos, na Petrobras. Engenheiro da Qualidade com certificação
pela ASQ - American Society for Quality. Ingressou na Petrobras em 1979
onde exerceu diversas funções gerenciais. Atualmente é gerente da Divisão
de Desenvolvimento de Recursos Humanos.

Luc Quoniam, França

Professor

Universidade de Toulon, França

Quoniam é membro do Comitê dos Programas da Conferência Internacional
em Cientometria & Infometria. Dentre suas atividades acadêmicas,
destaca-se a modelagem de sistemas de informação.
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Sua principal atividade de pesquisa é com o tratamento automático de
dados, a partir de métodos estatísticos e de análise de dados.

Doutor em Ciências da Informação e Comunicação pela Université Aix
Marseille III.

Elisabeth Braz Pereira Gomes

Assessora da Diretoria de Pesquisa e Desenvolvimento

CNEN – Comissão Nacional de Energia Nuclear

Formada em Engenharia Mecânica, com mestrado na área nuclear e
atualmente cursando o Doutorado em Engenharia de Produção na
COPPE/UFRJ. Possui curso de especialização em Análise e preparação de
Documentação Técnico-científica.

Com grande experiência profissional, atua na área de informação e
conhecimento desde 1981 e já exerceu cargos de chefia nas áreas de
marketing de centros de informação e gerência de sistemas de informação.
Atualmente é assessora da Diretoria de Pesquisa e Desenvolvimento da
Comissão Nacional de Energia Nuclear.

Gustavo Viberti

Diretor Presidente da KD Sistemas e Diretor Tecnico da
Associacao de Midia Interativa

Cadê?

Criador do Cadê? - um dos empreendimentos de maior sucesso na Internet
brasileira. Engenheiro de Sistemas de Computação, atua na area de Internet
desde o inicio de sua implantacao no pais, desempenhou várias funções na
área de Informática, sendo atualmente Diretor Presidente da KD Sistemas e
Diretor Tecnico da Associacao de Midia Interativa (AMI).

Lena Vania Ribeiro Pinheiro

Professora

IBICT - UFRJ

Doutora em Comunicação e Cultura pela UFRJ e Mestre em Ciência da
Informação pela UFRJ / IBICT. Professora e pesquisadora do Programa de
Pós-graduação em Ciência da Informação (convênio UFRJ - CNPq) e Chefe
do Departamento de Ensino e Pesquisa do IBICT.
Professora de Redes e Sistemas de Informação no Curso de Inteligência
Competitiva (UFRJ / IBICT / Université Aix Marseille III / CRRM: Centre de
Recherches Retrospectives de Marseille).
Membro do Comitê de Doutorado Internacional em Inteligência Competitiva
(Brasil, França, Estados Unidos, Luxemburgo e Indonésia) a convite do
CRRM / Université Aix Marseille.



Semana do Conhecimento file:///C:/User/Articles/SEMANA/SEMANA/www.ciet.senai.br/EV...

10 sur 10 31/01/2007 10:33

Rodrigo Barbaresco

Especialista em Colaboração

Microsoft

Tecnológo em Processamento de Dados, especialista na linha de produtos
Windows, Exchange, integração com outras plataformas e soluções Internet.
Desenvolveu soluções em múltiplas plataformas através de processos de
coexistência com Exchange Server.

Rosângela Gomes da Nóbrega

Coordenadora de projetos

SERPRO

Graduada em matemática pela UnB, com Especialização em Inteligência
Competitiva pelo IBICT, INT e UFRJ e Mestrado em Engenharia de
Sistemas/Computação pela COPPE/UFRJ. Atua em informática desde
março de 1972, tendo exercido os cargos de programador de aplicação,
analista de sistemas, professora universitária e coordenadora acadêmica do
Curso de Tecnólogo em Processamento de Dados/UnB.
Desde 1984 exerce o cargo de Analista de Sistemas no SERPRO, Empresa
de Informática vinculada ao Ministério da Fazenda. É Coordenadora de
Projetos de Data Warehousing na Superintendência de Consultoria
Tecnológica do SERPRO e leciona no Curso de Especialização em Gestão
da Tecnologia de Informação, organizado pela UnB e FEPAD.
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Palestras

Abaixo estão disponibilizadas para download, as apresentações de algumas
das palestras proferidas durante a Semana do Conhecimento. Caso você
tenha algum problema para realizar o download, ou possua alguma outra
dúvida, entre em contato conosco pelo e-mail: www@ciet.senai.br

Dia 18 de outubro

Charles Goldfinger
Palestra: "The Intangible Economy and its challenges" - 255 KB

Paul Strassmann
Palestra: "Measuring the Value of Knowledge Capital" - 4722 KB

Dia 19 de outubro

Rosângela Gomes da Nóbrega
Palestra: "Cenários para a Tecnologia de DW no SERPRO - Horizonte
2003" 140 KB

Annie Brooking
Palestra: " Growing & Generating Wealth from Intellectual Capital". - 252 KB

Enzo Pellegrini
Palestra: "Plan"Amanecer" como un eslabón del Plan de Carrera YPF S.A."
- 1501 KB

Paulo Lemos,
Palestra: "Empresa do Conhecimento" - 539 KB

Dia 20 de outubro

Verna Allee
Palestra: "Organizational Intelligence" - 1337 KB

Vania Hermes de Araujo
Comentários - 30 KB

Tjerk G. Franken,
Palestra: "Gestão por Competência" - 161 KB

 Hubert Saint-Onge
Palestra: "An Overview of a Comprehensive Knowledge Strategy"
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A palestra está disponível sob a forma impressa, e poderá ser solicitada ao
CIET pelo e-mail: eventos@ciet.senai.br ou pelo telefone 0XX 21 574-6516
(Márcia)
 

Dia 21 de outubro

David Smith
Palestra: "Key components of a Knowledge Environment" - 371 KB

Marcos Cavalcanti
Palestra: "Sistema de Informação e Inteligência - Polícia do Estado do Rio
de Janeiro -"Projeto Delegacia Legal" " - 709 KB

Gustavo Viberti
Palestra: "E-commerce no Brasil" - 1297 KB

Rodrigo Barbaresco
Palestra: "Administração do Conhecimento" - 998 KB

Tania Penido Sampaio
Palestra: "Iniciativa de sucesso na Internet" 60 KB

Luc Quoniam
Palestra: "Intelligence Compétitive - Expériences et Outils" 1950 KB

 



1

Intelligence Compétitive

Expériences et Outils



LePont-CRRM Luc Quoniam Knowledge week Rio 1999 

1987: Xiéme Plan De l’Etat Français

• Axe stratégique de l’état 
– Réaction aux changements par la formation, la recherche

– Aider à augmenter le capital intellectuel de l’entreprise

• Création du premier DEA en France
– A Marseille CRRM (2 professeurs)

– Vision tournée vers l’industrie et la coopération

– 1999 l’heure du bilan



LePont-CRRM Luc Quoniam Knowledge week Rio 1999 

Bilan Equipe Recherche

• 22 personnes dont
– 7 Professeurs titulaires

– 9 Maîtres de Conférences

• 3 sites français: Marseille, Toulon, Mulhouse
• Réseau industriel et international

– 40 accords de collaborations (+ 150 personnes)



LePont-CRRM Luc Quoniam Knowledge week Rio 1999 

Bilan Thématique

• Méthodes et systèmes de collecte, gestion, analyse et de 
diffusion des informations nécessaires à la décision

• Intelligence des organisations

• Technologies de l’information et de la communication 
pour la production et diffusion du savoir
– Multimédia, enseignement à distance

• Développement territorial

• Intelligence juridique
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Bilan Doctorats Soutenus

• 33 Thèses soutenues
8 8

6

4

3

2 2

Bourses CIFRE

Salariés

Bourses Entreprise

Bourses Etrangères

Bourses MRES

Autres bourses

Sans financements

EDF

ESSO

CETIM

Hutchinson

Valeo

Gemplus

Danone

Ressource en 
Innovation

IBM

L'Oréal

IPT (Brésil)

Eurocopter

CEA

ATII
ADEM

CEE
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Bilan Thèses Industrielles En Cours

• Bourses CIFRES

0

1

2

3

Première Deuxième Troisième

Année d'inscription

Emporia

Alstom

CLL.Pharma

ST Microeletronics

Snecma
ECIA

Gemplus
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Bilan Théses En Cours

• 66 Thèses en cours
Répartition des doctorants 

par année d'inscription
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Bilan DEA

• 266 Etudiants formés
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Ecole Doctorale Internationale

Marseille Toulon Mulhouse
CRRM, LePont, USE, CRPHT, CESD, ESIM, LGPD, 

DGA, CEA, INRA

Chine, Indonésie
(En cours)

Tokyo

Houston Galveston

Phoenix
Nijni Nodgorov

INT (RJ)
NIT, IPT (SP)
IBICT (DF, RJ)

1996 CEIC Rio de Janeiro, 
Brasilia, Salvador, Natal, Belo 

Horizonte, Sao Paulo

Curitiba, Manaus

ESI Rabat
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Similarité Avec L’ingénierie 
Documentaire

• Collecter l’information
Interne/externe, factuelle/textuelle, formelle/informelle

Banques de données, internet, CD-ROM

• Structurer l’information
Présentation/contenu, manuel/automatique

Reformatage, hypertexte, relationnel, Text/Datamining

• Mettre à disposition l’information
Diffusion, capitalisation, consultation

workflow, GED, dataware house
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Les + De l’IC -> Aide À La Décision

• Collecter, Structurer l’info stratégique

• Evaluer, Valoriser
– Esprit de synthèse, Honnêteté, Validation/expertise

– Analyse d’Opportunités et Concurentielle, Benchmarking

• Mise à disposition
– Sélective, « Top Oriented »

– Pour décision et Action
Décideurs

Analyse de 
l’informatio

n

Informatiques

Observateurs

Experts

Du domaine

Information
floue

Humains ou de 
compétences
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Vision Centrée Outils

• Le laboratoire n’est pas une entreprise

• But pédagogique, faciliter l’implantation industrielle

• Compenser les « manques » commerciaux

• Tester des idées de recherches

• Abandonnés dès que des solutions commerciales existent

• Politique de diffusion adaptée 
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La Chaîne Des Outils « Labos »

• En conjonction avec des outils commerciaux
Collecter Structurer Valoriser

Auresys Datalist
Dataview
DataBloc
Matrisme
AuResys

Regate

Présentation Contenu

DataCIB

D’autres en cours de création, au Brésil et en France
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Application Des Outils

• Suite de la Conférence faite à l’INT en Août: 
« Comment constituer et maintenir 

automatiquement une
Bibliothèque Virtuelle »

• Utilisation d’AuReSys pour récolter 783 pages
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Evaluation De Ressources Internet

• « projet » utilisant 3 outils
– collecte des données: AuReSys
– Analyse quantitative et sélection des données: Dataview
– Analyse qualitative (analyse réseaux): Matrisme

• Présenté à 2 colloques
– ISSI Mexico (07/1999)
– Ile rousse (09/1999)

• Réalisé par 
– Hervé ROSTAING (Marseille)
– Eric BOUTIN (Toulon)
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Une Collecte Différente

Informations
accessibles

Peu de 
descripteurs

Filtres automatiques
et systématiques

Informations à 
forte valeur 

ajoutée

Beaucoup de 
références
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Une Réduction Indispensable

• Stratégique
plusieurs milliers

• Tactique
Une centaine à 2000

• Opérationnelle
Environ 20 informations

Les opérateurs booléens ne permettent pas cette réduction:
nécessité : de l’analyse automatique

de la validation du réseau d’experts
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Collecte Des Données

• Le moteur de recherche Altavista
scientometri* or bibliometri* or scientometry or bibliometry

– > 3518 URL trouvées
– > 1010 URL accessibles

• Le robot Auresys (CRRM, http://193.51.109.166)
– applique la même requête à Altavista

– système de recherche par propagation à partir des 1010 pages
– création d’une base locale des pages HTML pertinentes

collecter les pages HTML et dépasser les limites d ’Altavista

Localisation des pages HTML 
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Recherche Par Propagation 
d’AuReSys

??

?? ??

?? ?? ??

??

P
ro

fo
nd

eu
r

P
ro

fo
nd

eu
r

00

11

22

Liste des URL proposées par Altavista

Auresys collecte les pages 
HTML proposées

Auresys
visite 
les liens

?? Page non trouvée ou site non accessible Page ne répondant pas à la requête Page déjà visitée

Visite 
les liens 
des liens
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Création D’une Base Locale Avec Les 
Pages HMTL 

• La base locale constituée
– que les pages répondant à la requête

– pas de doublon de page HTML

– formalise les données pendant l’extraction :
création automatique de références

• Permet une Analyse bibliométrique
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Référence Générée Par Auresys
TIT  : PROGRAMME
IND  :  28
LNG  : english
NMP  : 2230
TAG  : Nom : GENERATOR<br> Content : Mozilla/4.03 [en] (Win95; I) [Netscape];
NIM  : 0
MCT  : scientometri; 
DOM  : fr
NMO  : 1
DTR  : Mon Oct 26 21:59:33 1998
DMO  : Tue Aug  4 18:18:38 1998
NFS  : 436
URL  : http://cournot.u-strasbg.fr/divers/apr98.html
HST  : cournot.u-strasbg.fr
HXT  : www.business.auc.dk;
ABS  : and Public Science, Research Policy, Vol.26, pp.317-330. to Laurent BACH: Evaluation

of large Research Programmes * Bach L. et al., 1995 "Evaluation of the economic 
effects of BRITE-EURAM programmes on the European industry" Scientometrics,...

AIN  : http://cournot.u-strasbg.fr/divers/;
AEX  : http://www.business.auc.dk/homepage.html;
IMG  : Aucune
PRF  : 0
TFI  : 13834
TST  : 12711
MLS  : Aucun
WAY  : cournot.u-strasbg.fr/divers/apr98.html;
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Apport Du Robot AuReSys & Sélection 
Des Données Pour L’étude Qualitative

Profondeur Temps
passé

Pages
visitées

Pages
retenues

Sites
trouvés
(ens. A)

Sites
cités

Sites cités
inclus
dans A
 (B set)

Sites
citants

provenant
de B

0 13 h 1010 421 299 1189 64 76

1 21 h 4029 501 315 1249 67 89

2 44 h 12612 597 321 1367 83 93

3 149 h 37529 783 331 1785 97 97

388 pages388 pages

80



Analyse Qualitative : Cartographie Complète



Système De Filtrage



Sites Ayant Des Liens Avec Au Moins 2 Autres Sites



Sites Non Isolés, Visualisation Des Liens Forts



Carte Partielle : 1 Site Supprimé



Carte Partielle : 2 Sites Supprimés



Carte Partielle : 3 Sites Supprimés



Carte Partielle : 4 Sites Supprimés



Cartographie Complète
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Carte Complète Avec Catégorisation
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Conclusion 1/3

• Carte utile pour la navigation
• Compréhension des relations entre les sites  
• Montrer le caractère central ou périphérique des sites

– Sous-entendu des entités hébergeantes

• Pages Web : de l’information informelle
– Une partie de l’information nécessaire pour la décision

• Internet permet l’automatisation du traitement de 
l’information informelle
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Conclusion 2/3

• Analyse simple
– En comparaison de l’analyse du contenu : textes 

intégraux en plusieurs langues simultanées

• Création d’un outil pour 
Une cartographie interactive automatique 

(actuellement 3 logiciels : Auresys, Dataview, Matrisme)
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Conclusion 3/3

•L’IC est une question d’état d’esprit,
pas de moyens

DOU H., QUONIAM L., et al. (1988)
Teaching Bibliometric analysis with MS-DOS commands
Education for Information 6, p. 411-423

Les outils n’ont qu’un rôle relatif dans le système
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