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« Business Intelligence »
système de gestion de l’information systématisée (planification, 
collecte, analyse et partage de l’information produite) qui a 
pour fonction de mieux préparer les futurs développements de 
l’organisation, notamment grâce à l’amélioration de la prise de 
décision 
l’ensemble des systèmes d’intelligence permettent de trouver de 
l’Information critique sans que les preneurs de décision aient 
besoin de la solliciter

Hamrefors 1999 



USTV (France) USP-FEA-TECSI (Brésil)

« Intelligence Economique »
Un outil à part entière d’interprétation permanente de la réalité 
des marchés, des techniques et des modes de pensée des 
concurrents et partenaires, de leur culture, de leurs intentions et 
de leurs capacités à les mettre en œuvre.
ne doit plus être considérée seulement au niveau des entreprises 
multinationales mais étendu à l’ensemble des tissus nationaux.

Philippe CLERC, 1995

la nécessité d’élargir l’IE au niveau du secteur public comme au 
niveau des PME-PMI dont le « patrimoine intellectuel et 
matériel […] n’est pas pris en compte ».

Bernard Carayon 2003
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Rapports du gouvernement: La documentation française
Paillotin G. (1993)
Groupe “ Recherche, technologie et compétitivité ”, 
préparation du Xie plan. Recherche et innovation: le temps des 
réseaux.
Martre H. (1994)
Travaux du groupe: Intelligence économique et stratégie des 
entreprises. 
Carayon B. (2003) Intelligence économique, compétitivité et 
cohésion sociale. 
http://www.ladocumentationfrancaise.fr/brp/notices/034000
484.shtml et http://www.bcarayon-ie.com/

http://www.ladocumentationfrancaise.fr/brp/notices/034000484.shtml
http://www.ladocumentationfrancaise.fr/brp/notices/034000484.shtml


USTV (France) USP-FEA-TECSI (Brésil)

Conséquences
1989 création du premier DEA dans le domaine en France
• Success story:

ST Microelectronics
Petrobras
Mais aussi
IBM, Loreal, Embrapa, CPQD, Farmanguinhos, Banco do Brasil, 
Hutchinson, CETIM…

• International: Brésil, Indonésie

Existence d’une norme française XP X 50 - 053 
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À la suite du rapport Carayon
le 22 décembre 2003
nomination, auprès du secrétaire général de la défense nationale, 
d’un haut responsable chargé de l'intelligence économique. Par 
décret du 31 décembre 2003, c’est Alain Juillet qui est 
nommé.
« Sous l'autorité du secrétaire général de la défense nationale, le 
haut responsable chargé de l'intelligence économique s'assure de 
la synthèse de l'information rassemblée par les différents services 
dans le domaine de l'intelligence économique et organise sa 
diffusion. Dans les mêmes conditions, il propose des mesures et 
orientations visant au renforcement des capacités nationales dans 
ce domaine et il concourt à la mise en oeuvre des décisions du 
Gouvernement en la matière. »
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Commission Juillet
« Chacun doit comprendre qu'après avoir connu le marché de 
l'offre pendant des siècles, puis celui de la demande dans la 
deuxième partie du siècle dernier, nous entrons maintenant dans 
celui de l'information et de la connaissance. Sa possession 
devient la garantie du succès, car c'est un avantage concurrentiel 
majeur tant sur le plan offensif que défensif »
L'intelligence économique devra permettre aux entreprises de 
dépasser les concepts de marketing ou de benchmarking vers une 
approche plus globale des marchés, des concurrents et des 
technologies, en faveur du développement de la stratégie pour 
l'amélioration de la compétitivité.
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Commission Juillet
11/2004, 9 régions ont été choisies pour tester le processus de 
l'intelligence territoriale en France qui sera mise en place sous l'égide de 
l’ADIT qui pilote leur action auprès des entreprises et en particulier des 
PME-PMI. Il s'agit des régions :
• Alsace (industries de santé)
• Aquitaine (aéronautique, spatial et défense)
• Basse-Normandie (matériaux, technologies de l’information et de la 

communication)
• Centre (agroressources)
• Franche-Comté (microtechniques, horlogerie et nanotechnologies)
• Île-de-France (recherches scientifiques du plateau du Saclay)
• Midi-Pyrénées (textile, habillement)
• Provence-Alpes-Côte d’Azur (gestion des risques naturels)
• Poitou-Charentes (transports du futur) 
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Référentiel de formation en IE 
élaboré pour tenter de structurer l’offre de formation dans le 
domaine qui a explosé en France (offre désordonnée supérieure 
à la demande)

http://www.veille.com/fr/article.php3?id_article=45408

L’Université du Sud Toulon-Var est habilitée à délivrer un Master 
Professionnel en Intelligence Economique et Territoriale

Première ouverture 09/2005

http://www.veille.com/fr/article.php3?id_article=45408
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